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ÜBER JELD-WEN | DOMOFERM 

JELD-WEN ist ein weltweit führendes Unternehmen für Entwicklung, Herstellung und Vertrieb von hochwertigen Innen- und 
Außentüren, Fenstern und verwandten Bauprodukten für den Neubau, die Renovierung und den Umbau. DOMOFERM ist Teil der 
JELD-WEN Gruppe und bietet hochwertige Lösungen für die Bereiche Stahltüren, Stahlzargen, Brandschutztore und Schiebetore. 
Für unser Vertriebsinnendienst-Team am Standort Gänserndorf suchen wir ab sofort Verstärkung. 
 

 

 

Mitarbeiter Verkaufsinnendienst Angebotsbearbeitung 

IHRE ROLLE 

 
Als Mitarbeiter:in im Verkaufsinnendienst bei Domoferm unterstützen Sie maßgeblich die reibungslose Abwicklung von 

Kundenangeboten – von der technischen Klärung bis zur Auslieferung. Mit Ihrem Organisationstalent und Gespür für 

Kundenbedürfnisse sind Sie eine wertvolle Schnittstelle zwischen Vertrieb, Technik und unseren Kund:innen. Werden Sie Teil eines 

erfahrenen Teams in einem Unternehmen, das Türen für Menschen und Karrieren öffnet. Für unser erfahrenes 

Vertriebsinnendienst-Team suchen wir Verstärkung und bieten auch BerufseinsteigerInnen ein spannendes Aufgabengebiet im 

Innendienst eines internationalen Unternehmens. 

 

IHRE AUFGABEN 

▪ Eigenverantwortliche Abwicklung und Betreuung von Kundenangeboten – von der Erfassung bis zur Auslieferung 

▪ Telefonische Beratung und professionelle schriftliche Kommunikation mit unseren Kund:innen 

▪ Klärung technischer Details in enger Abstimmung mit internen Abteilungen 

▪ Professionelle Bearbeitung von Reklamationen  

 

IHR PROFIL 

▪ HTL /HAK Absolvent/Innen bzw. abgeschlossene kaufmännische od. technische Lehre/ Fachschule  

▪ Gutes technisches Verständnis und Bereitschaft sich Wissen im Türenbereich anzueignen 

▪ Idealerweise Verständnis von technischen Zeichnungen  

▪ Erste Erfahrung in der Angebotsabwicklung wünschenswert 

▪ Hohe Kundenorientierung  

▪ Kommunikative Persönlichkeit mit sehr guten organisatorischen Fähigkeiten  

▪ Genauer Arbeitsstil und Teamfähigkeit  

▪ Sehr gute MS Office Anwenderkenntnisse, Salesforce/Microsoft AX von Vorteil 
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WARUM DOMOFERM 
Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche Tätigkeit in einem dynamischen, innovativen Konzern mit der Möglichkeit zur fachlichen 

und persönlichen Weiterentwicklung. Für diese Position bieten wir Ihnen ein attraktives Gehalt von mindestens € 2.727 brutto/ 

Monat (KV Metallverarbeitendes Gewerbe) - mit Bereitschaft zur Überzahlung, abhängig von Ihrer Qualifikation und 

Berufserfahrung. 

Als europäischer Marktführer im Bereich Stahlzargen, Sicherheits- und Brandschutztüren ist uns das Thema Brandschutz & 

Sicherheit besonders wichtig. Daher bieten wir allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die sich neben ihrer beruflichen Tätigkeit 

bei einer Freiwilligen Feuerwehr engagieren, zwei bezahlte Urlaubstage an. 

 

IHRE BEWERBUNG 

Interessiert und motiviert? Dann lassen Sie uns über Ihre und unsere Erwartungen sprechen. Nutzen Sie Ihre 

Chance und werden Sie Teil unseres engagierten Teams - wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung via Jobplattform! 

 

https://jobs.jeld-wen.com/job-invite/49010/

