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Stellenausschreibung  

Support- und Servicetechniker/in  
Sie sind auf der Suche nach 

 einer neuen, abwechslungsreichen und interessanten Tätigkeit 

 einem sicheren Arbeitsplatz in moderner Arbeitsumgebung 

 wertschätzenden Mitarbeiter/innen und ausgezeichnetem Betriebsklima 

 gewisser Eigenverantwortung und Selbstorganisation 

 einer optimalen Balance zwischen Beruf und Alltag?   

Dann ist Zeit für eine Veränderung - Zeit für Prager Elektronik in Wolkersdorf im Wein/4!  

Wir über uns  

Prager Elektronik GmbH ist ein modernes Vertriebs - und Serviceunternehmen in 2120 Wolkersdorf im 

Weinviertel in NÖ, das seit 30 Jahren High-Tech-Produkte weltweit führender Hersteller mit 

Kompetenz und ausgezeichnetem After Sales Service erfolgreich vertreibt.   

Unsere Kund/innen finden sich in allen Bereichen der Industrie; wir bedienen aber auch 

Forschungseinrichtungen und den universitären, wissenschaftlichen Bereich.  

Wir sind stolz, viele der namhaftesten Unternehmen als Kunden und z. T. sogar als unsere Partner 

anführen zu dürfen, die in den Bereichen Lebensmittel, Polymer, Rohstoff, Veredelung, Nano, High 

Tech, Life Science, Pharma und Bio tätig sind.  

Zu unseren Stärken zählen nicht nur die hohe Qualität unserer Produkte, sondern ganz wesentlich 

auch die Kundenzufriedenheit!   

Gemeinsamer Erfolg ist uns wichtig!   

Mit Fachwissen und fundiertem Anwendungs- Know-How unterstützen wir unsere Kund/innen in allen 

Fragen, bei praktischen Messaufgaben, in der Methodenentwicklung und Dateninterpretation durch 

Schulungen, Seminare, Anwendertrainings, Usermeetings und Workshops.  

In partnerschaftlicher Unterstützung und mit Kompetenz leben wir unsere Wertvorstellung „Support 

for Success“.  

Durch unseren Teamgeist sind wir aber auch intern sehr offen für neue Ideen, positives Feedback, 

aber auch konstruktive Kritik, um uns ständig weiter zu verbessern. Bei uns sind Sie willkommen, Ihre 

Ideen einzubringen und diese gemeinsam voranzutreiben!  
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 Ihr Hintergrund und Ihre Kompetenzen  

 Abgeschlossene, technische Berufsausbildung (HTL Fachschule oder höher) 

 Kenntnisse: Elektronik, Nachrichtentechnik, Medizintechnik, Chemie oder IT 

 Englisch 

 Führerschein B 

 Gutes technisches Verständnis 

 Eigenständiges und selbst organisiertes Arbeiten 

 Sorgfältiger und verlässlicher Umgang mit Kund/innen 

 Reisebereitschaft ca. 30% mit flexibler Zeiteinteilung 

 Teamorientiert, motiviert, kommunikativ   

Ihr Verantwortungsbereich  

 Wartung, Zertifizierung und Reparatur von Messgeräten 

 Installation von Messgeräten und –systemen 

 Kundenschulungen und –unterstützung 

 Durchführung von Messaufgaben  

Jobbeschreibung  

Als Service- und Supporttechniker/in werden Sie Mitglied unseres Customer Care Teams bei Prager  

Elektronik in Wolkersdorf im Weinviertel. Somit sind Sie mitverantwortlich für Wartung, Service und  

Zertifizierung der von uns vertriebenen Messgeräte und -systeme - und sorgen damit für die  

Zufriedenheit unserer Kund/innen. Durch fundierte Schulungen und die Unterstützung des gesamten 

Teams arbeiten Sie sich rasch ein und tragen schon bald ganz wesentlich zum Unternehmenserfolg 

bei, an dem Sie auch teilhaben. Nachdem Sie ausreichend Erfahrung gesammelt haben, wird Ihre 

Tätigkeit durch Geräte-Installationen, Kundenschulungen und die Hilfestellung bei technischen Fragen 

erweitert, was Ihren Job noch spannender und abwechslungsreicher macht. Ruhiges und stressfreies 

Arbeiten ist durch die Tätigkeit in Ihrem „eigenen“ Labor und die eigenständige Abstimmung von 

Terminen sichergestellt. Unsere Kund/innen legen sowohl Wert auf die Qualität unserer Geräte, als 

auch auf die Unterstützung in Anwendungsfragen. Ihre gewissenhafte und zuverlässige 

Vorgehensweise sichert die einwandfreie Funktion der Geräte und die Zufriedenheit unserer 

Kund/innen. "Support for Success" leben wir jedoch nicht nur für unsere Kund/innen, sondern pflegen 

wir auch untereinander für Wohlbefinden und gemeinsamen Erfolg.  
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Wir bieten  

 Ausgezeichnetes Betriebsklima 

 Solide Aus- und Weiterbildung 

 Selbstorganisiertes, stressfreies Arbeiten 

 Qualität vor Quantität 

 KV-Mindestlohn von monatlich €1.945,00 brutto (Überzahlung möglich 

 Erfolgsprämien 

 Notebook, bei Bedarf mit Privatnutzung 

 Handy, bei Bedarf mit Privatnutzung 

 Dienstwagen, bei Bedarf mit Privatnutzung  

  

Fühlen Sie sich angesprochen? Dann freuen wir uns, Sie möglicherweise schon bald als zufriedene/n 

und erfolgreiche/n Kollegin/Kollegen in unserem Team begrüßen zu dürfen!  
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